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1. Harmonisierung im Fokus: Revisionen von ISO 9001, ISO 9000 und ISO 19011 priagen
das Jahr 2025

Das Jahr 2025 steht ganz im Zeichen bedeutender Entwicklungen im Qualitatsmanagement. Mit
der laufenden Revision von ISO 9001, der Uberarbeitung der ISO 9000 (Grundlagen und
Begriffe) sowie der ISO 19011 (Leitfaden zur Auditierung von Managementsystemen) arbeitet
die internationale Normungsgemeinschaft an einer harmonisierten Weiterentwicklung im
Sinne der Anwender:innen.

ISO 9001: Der Draft International Standard (DIS) ist erreicht

Ein wichtiger Meilenstein ist geschafft: Der Draft International Standard (DIS) der ISO 9001
liegt vor und befindet sich aktuell - noch bis zum 22. Oktober 2025 - in der 6ffentlichen
Kommentierungsphase.

In dieser Zeit kbnnen Organisationen, Fachleute und Interessierte ihre RUckmeldungen
einreichen. AnschlieBend wird die zustandige Arbeitsgruppe TC 176/SC 2/WG 29 die
Kommentare auswerten und die Ergebnisse in den Final Draft International Standard (FDIS)
einarbeiten.

Aktueller Zeitplan der Revision (Stand Oktober 2025)

o Dezember 2023 - Februar 2024: Erstellung des Working Drafts (WD) und erste
Kommentierungen (London Meeting)

e Mairz-Juni 2024: Bearbeitung des ersten Committee Drafts (CD1)
¢ Juli-Dezember 2024: Auswertung der CD1-Kommentare (Detroit Meeting)

e Januar-Juni 2025: Erstellung und Kommentierung des zweiten Committee Drafts (CD2)
im Paris Meeting

e August 2025 - Marz 2026: Veroffentlichung und 6ffentliche Kommentierung des Draft
International Standard (DIS) im Rahmen des Mexico Meetings

e April-Juni 2026: Finalisierung des Final Draft International Standard (FDIS)
o September 2026: Veroffentlichung der ISO 9001:2026

Alle Termine sind als Zielmarken zu verstehen; kleinere Anpassungen im Projektverlauf sind
moglich. Der gesamte Revisionsprozess ist auf 36 Monate ausgelegt.

Ziel der Revision

Mit der Uberarbeitung verfolgt die ISO das Ziel, die Normenwelt praxisnaher, konsistenter und
anwenderfreundlicher zu gestalten. Dabei stehen Themen wie Digitalisierung,
Nachhaltigkeit, Risiko- und Chancenmanagement sowie die Integration verschiedener
Managementsysteme im Fokus.
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ISO 9001 in der Revision: Wesentliche Anderungen im Draft International Standard

(DIS) gegenuiber der Version 2015 (Stand August 2025)

Die inhaltlichen Anpassungen der ISO 9001 im aktuellen Draft International Standard (DIS)
halten sich insgesamt in Grenzen — dennoch bringt die Revision einige wichtige strukturelle
und redaktionelle Neuerungen mit sich. Im Mittelpunkt steht die Anpassung an die aktuelle
sHarmonized Structure“ (HS) fur Managementsystemnormen gemaB den ISO-Direktiven.
Damit wird die Kompatibilitdt zwischen unterschiedlichen Managementsystemen weiter
gestarkt und die Anwenderfreundlichkeit erhoht.

Zentrale Anderungen im Uberblick

Integration der Harmonized Structure (HS):

Alle relevanten Elemente der HS wurden sprachlich prazisiert und vereinheitlicht.
Abschnitt 3 enthalt nun samtliche Begriffe aus der HS, ohne den Bezug zur ISO 9000 zu
verandern.

Einbindung des Klimawandel-Amendments:

Die Inhalte des ISO 9001:2015/Amd. 1:2024 zum Thema Klimawandel wurden
vollstandig Ubernommen. Damit werden Umwelt- und Nachhaltigkeitsaspekte noch
starker in das Qualitatsmanagement integriert.

Uberarbeitung der Anmerkungen:
Samtliche Anmerkungen zu Anforderungen wurden auf Aktualitiat und Vollstandigkeit
Uberpruft und teils redaktionell angepasst.

Neue oder ergianzte Anforderungen

Abschnitt 5.1.1 - Fiihrung:
Neu: ,,Forderung einer Qualitatskultur und ethisches Verhalten

Abschnitt 5.2.1 e) - Qualitatspolitik:
Erganzt, um den Bezug zum ,,Kontext der Organisation und zur strategischen
Ausrichtung“

Abschnitt 6.1 - Risiken und Chancen:
Um die Unterabschnitte 6.1.2 ,,MaBnahmen zum Umgang mit Risiken*“ und 6.1.3
sMaBnahmen zum Umgang mit Chancen“ erweitert

Abschnitt 7.3 - Bewusstsein:
Erganzung um die Anforderung e) ,,Qualitédtskultur der Organisation und ethisches
Verhalten“

Weitere Ergédnzungen:
Zusatzliche Anforderungen und Anmerkungen finden sich in den Abschnitten 8.2, 8.3.1,
8.3.3,8.5.1,9.3.2und 10.2.1

Uberarbeitete Anhéange

Anhang A - Neu erstellt:

Der informative Anhang ,,Erlduterung der Struktur, Terminologie und Konzepte“ wurde
nach intensiver Diskussion neu konzipiert. Ziel ist eine bessere Verstandlichkeit der
Normanforderungen.
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¢ Anhang B - Entfallen:

Der bisherige informative Anhang B ,,Andere internationale Normen des ISO/TC 176 zu

Qualitatsmanagement und Qualitdtsmanagementsystemen“ wurde ersatzlos
gestrichen.

Daruber hinaus wurde die Norm redaktionell Giberarbeitet, um Sprache, Begrifflichkeiten und
Struktur an aktuelle ISO-Vorgaben anzupassen.
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3. 1S0 9000 in der Revision: Grundlagen und Begriffe werden modernisiert (Stand:
10.2025)

Parallel zur Uberarbeitung der ISO 9001 befindet sich auch die ISO 9000 ,,Quality Management
Systems - Fundamentals and Vocabulary* in Revision. Beide Normen werden inhaltlich
aufeinander abgestimmt, um kinftig eine konsistente und harmonisierte Anwendung
sicherzustellen.

Aktueller Stand

Anfang 2025 hat die zustandige Arbeitsgruppe den Draft International Standard (DIS)
fertiggestellt. Der DIS befindet sich derzeit in der 6ffentlichen Kommentierungsphase, die
Veroffentlichung der finalen Fassung ist fiir das vierte Quartal 2025 vorgesehen.

Wesentliche Anderungen im Uberblick

¢ Neuer Titel:
»Quality Management Systems — Fundamentals and Vocabulary“
(bisher: ,,Quality Management Systems — Fundamentals and Terminology“)

o Uberarbeitete und erweiterte Definitionen:
Alle Begriffe wurden Gberpruft, bei Bedarf aktualisiert und um neue Definitionen erganzt
—insbesondere solche aus anderen Normenreihen des ISO/TC 176 und aus
sektorspezifischen Standards.

e Neustrukturierung der Grundlagen des Qualitatsmanagements:
Kapitel 2 wurde vollstandig Uberarbeitet und klarer gegliedert.

¢ Integration aktueller Themen und Konzepte:
Inhalte aus den Future-Concepts-Papieren wurden aufgenommen und thematisch
zugeordnet.

¢ Neue Strukturierung der Kapitel:
Die bisherigen Abschnitte wurden in drei Hauptgruppen neu geordnet:

o Quality management principles
0 Fundamental concepts
0 Additional concepts relevant to quality management

o Bewiahrte QM-Prinzipien bleiben erhalten:
Die sieben bekannten Qualitatsmanagement-Grundsatze werden beibehalten, jedoch
sprachlich prazisiert.

Zielsetzung der Revision

Wie bei der ISO 9001 bleibt der Anwendungsbereich der Norm unverdndert. Der Schwerpunkt
liegt auf der Harmonisierung der Begriffe mit dem aktuellen Annex SL sowie der Abstimmung
der Terminologie mit anderen ISO Technical Committees.

Parallel dazu analysiert die Arbeitsgruppe TC 176/TG 4 aktuelle Entwicklungen und Trends mit
Relevanz fur das Qualitatsmanagement. Daraus werden Impulse fur zuklnftige Leitfaden und
Normanderungen abgeleitet — unter anderem in den Themenfeldern Kiinstliche Intelligenz,
Ethik und Integritat.
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4. ISO/TS 9002 wird liberarbeitet: Leitfaden zur Anwendung der ISO 9001 in Revision
(Stand: Oktober 2025)

Im Zuge der laufenden Revision von ISO 9001 hat das ISO Technical Committee 176
beschlossen, auch die ISO/TS 9002 ,,Qualitymanagementsystems - Guidelines for the
application of ISO 9001 zu Uberarbeiten. Der Anwenderleitfaden dient als praktische
Unterstutzung bei der Umsetzung der Anforderungen der ISO 9001 in Organisationen
unterschiedlichster Branchen und GroBen.

Ziel und Vorgehen der Revision

Das Revisionsprojekt befindet sich derzeit im Anlauf, mit dem Ziel, den Leitfaden inhaltlich zu
aktualisieren und an die neuen Strukturen und Anforderungen der revidierten 1ISO 9001
anzupassen. Dabei soll die Praxisorientierung des Dokuments beibehalten und zugleich die
Kohéarenz innerhalb der ISO-9000er-Normenfamilie gestarkt werden.

Nationale Mitwirkung

In Deutschland begleitet der DIN-Normenausschuss ,,Qualitditsmanagement, Statistik und
Zertifizierungsgrundlagen“ (NQSZ, NA 147) die Arbeiten aktiv. Informationen zu allen
laufenden Projekten und Aktivitaten sind im aktuellen Report des DIN NQSZ
zusammengefasst.
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5. RevisionderISO 19011: Leitfaden zur Auditierung von Managementsystemen wird
modernisiert (Stand: Oktober 2025)

Auch die ISO 19011 ,,Guidelines for auditing management systems“ befindet sich derzeit in
Revision. Ziel ist es, den Leitfaden an die aktuellen Anforderungen moderner Auditpraktiken
anzupassen und starker mit anderen Managementsystemnormen zu harmonisieren.

Schwerpunkte der Uberarbeitung

Im Jahr 2024 fanden mehrere internationale Meetings zur Uberarbeitung statt. Die Erweiterung
um Remote-Audit-Methoden sowie die Harmonisierung mit der Harmonized Structure (HS)
und weiteren Managementsystemnormen standen dabei im Mittelpunkt.

Mittlerweile liegt die ISO 19011 als Draft International Standard (DIS) vor, die eingegangenen
Kommentare wurden bewertet. Die Veréffentlichung der neuen Fassung ist fiir Januar 2026
geplant.

Bezug zur ISO/IEC TS 17012

Bereits 2024 wurde mit der ISO/IEC TS 17012:2025-04 ein erganzender Leitfaden zur
Durchfihrung von Remote Audits veroffentlicht.

Diese Technische Spezifikation (,,Conformity assessment — Guidelines for the use of remote
auditing methods for auditing management systems*) entstand in einer Arbeitsgruppe der ISO
CASCO und bietet konkrete Hinweise fur den Einsatz digitaler Auditmethoden.

In der Uberarbeiteten ISO 19011 wird nun explizit auf diese Remote-Audit-Leitlinien verwiesen,
sodass Anwender:innen kiinftig einen koharenten Rahmen fiir Vor-Ort- und Remote-Audits
erhalten.
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6. RevisionderISO 14001: Umweltmanagementsysteme vor neuer Ausgabe
(Stand: Oktober 2025)

Neben den laufenden Revisionen im Qualitatsmanagement wird derzeit auch die ISO 14001
sEnvironmental management systems - Requirements with guidance for use“ tiberarbeitet.
Zielist es, die Norm an die aktuellen Vorgaben der Harmonized Structure (HS) der ISO
Directives anzupassen und die Konsistenz mit anderen Managementsystemnormen zu
gewahrleisten.

Schwerpunkte der Revision

Das Hauptaugenmerk der Uberarbeitung liegt auf der Einarbeitung gednderter Inhalte der
Harmonized Structure, um die Anschlussfahigkeit zu anderen ISO-Normen - insbesondere zur
ISO 9001 - zu sichern.

Ursprunglich war lediglich ein Amendment geplant, doch im Verlauf der Arbeiten entschied das
zustandige Komitee, eine vollstandige Revision durchzufiihren und die Norm nach Abschluss
des Projekts in einer neuen Ausgabe zu veroffentlichen.

Die Publikation der revidierten ISO 14001 ist fur Anfang 2026 vorgesehen.

Informationen zu allen Projekten und Aktivitaten im Bereich Umweltmanagement finden sich im
aktuellen Report des DIN-Normenausschusses Grundlagen des Umweltschutzes (NAGUS).
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7. Nachhaltigkeitsmanagement: ISO entwickelt neue SDG-Norm ISO 53001
(Stand: Oktober 2025)

Neben den laufenden Revisionen bestehender Managementsystemnormen arbeitet die
Internationale Organisation fiir Normung (ISO) derzeit an einem neuen Standard, der die
Umsetzung der Nachhaltigkeitsziele der Vereinten Nationen (UN SDGs) systematisch
unterstutzen soll.

Das eigens eingerichtete ISO-Projektkomitee PC 343 entwickelt aktuell die ISO 53001
sManagement systems for UN Sustainable Development Goals - Requirements*.

Ziel ist es, ein weltweit anwendbares Managementsystem bereitzustellen, mit dem
Organisationen ausgewahlte SDGs strukturiert in ihre Strategien und Prozesse integrieren
kénnen.

Die neue Norm soll damit eine Briicke zwischen strategischem Nachhaltigkeitsmanagement
und operativer Umsetzung schlagen — unabhangig von Branche oder Organisationsgrofe.



