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Karl-Heinz Schuster

Von: "Thorsten Schiebenes" <thschiebenes@web.de>
An: "Karl-Heinz Schuster" <kh.schuster@hs-digs.de>
Gesendet:  Freitag, 16. Juli 2010 09:46

Betreff: Re: Referenzschreiben

Wahrend meiner aktiven Zeit bei der Bundeswehr nahm ich an folgenden Kursen des BFD teil:

QMB vom 06.07 - 10.07.2009 in Oberschleilheim
interner QMA vom 03.08. - 07.08.2009 in Minchen
QM-Manager vom 26.10. - 04.11.2009 in Augsburg teil.

Nach meiner aktiven Zeit nahm ich noch am Lehrgang QM-Auditor vom 21.01. - 06.02.2010 in
Augsburg teil.

Wéahrend meiner aktiven Zeit war ich angehdriger Offizier im Range eines Hauptmannes des
Logistikbataillon 461 in 74731 Walldirn.

Die Lehrgéange wurden uber den BFD angefordert und von H&S Itd. Deutschland durchgefihrt.

Von Beginn an wurde ich von der Fachkompetenz und der Methodenauswahle der Dozenten Uberzeugt.
Ob es Frau Hafele oder Herr Schuster belang, beide konnten ihre Fachkompetenz lerngruppengerecht

anwenden und "an den Mann bringen".

Die Schulungsunterlagen waren Ubersichtlich gegliedert und lerngruppenfreundlich zusammengestellt.

Auf Wiinsche zur Umgestaltung des Layouts wurde umgehend eingegangen, so konnten wie uns schon
beim folgenden Lehrgang eines neuen Layouts erfreuen.

Bei Fragen ausserhalb der Lehrgangsphase konnte ich die H&S Itd. jederzeit kontaktieren. Die Fragen
wurden umgehend und freundlich beantwortet.

Die Lernatmosphare wahrend der Lehrgangsphasen war stets warm und freundlich, auch mit
Sicherheit deshalb, dass alle Fragen der Lerngruppen angenommen und beantwortet wurden.

Ich wiinsche der H&S Itd. weiterhin ein solches glickliches Handchen im Umgang mit den
Lehrngruppen und in der Gestaltung lhrer Lehrgangsumgebung.

Torsten Schiebenes
QAB-Ingenieurdienstleistungen
Bernsteinstr. 6

76332 Bad Herrenalb
www.qab-ing.de
info@qgab-ing.de

Mit der Veroffentlichung dieses Referenzschreibens bin ich einverstanden.

Schiebenes

16.07.2010
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