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Augsburg, 23. Dezember 2008

ERSCHEINUNGSTERMIN VDAB-QUALITATSMANAGEMENT-HANDBUCH STATIONAR

Sehr geehrte Kundinnen und Kunden des VDAB-Qualitdtsmanagement-Handbuches,

Sie haben bereits die Auftragsbestatigung fir Ihr VDAB-Qualitditsmanagement-Handbuch fir
stationare Einrichtungen erhalten und sehen mit hoher Erwartung dem Erscheinungstermin

entgegen.

Heute moéchten wir Sie noch um ein wenig Geduld bitten. Es ist uns aulerst wichtig, die
Entwicklungen der letzten Tage zu den Transparenzkriterien und der Bewertungssystematik
der MDK-Qualitatsprifungen mit allen Folgeaspekten in das bestehende Konzept einzu-
arbeiten. Auch mochten wir Sie mit einem komplett neuen Instrument ausstatten, der
,Selbstbewertung Transparenzkriterien“ fir Ihre eigenstéandige Uberpriifung nach den ab
01. Januar 2009 geltenden Kriterien. Sie erhalten damit Ende Januar ein Handbuch auf

hochaktuellem Stand und ersparen sich die erste Aktualisierung durch den Update-Service.

Hintergrund sind die aktuellen Verhandlungen zur stationdren Pflege des GKV-
Spitzenverbandes mit den Tragern der Pflegeeinrichtungen auf Bundesebene, die in diesen

Tagen zu einem verbindlichen Ergebnis geflhrt haben.

Es ist wichtig, dass Sie in dieser kurzen Ubergangsphase bei drangenden Klarungen mit
dem MDK Unterstitzung antreffen. Fir diese Situation haben wir mit dem VDAB vereinbart,

dass Sie in Ihrer VDAB-Geschéftsstelle vor Ort die nétige Hilfestellung finden.


http://www.hs-qmservice.de
mailto:info@hs-qmservice.de

H&S New's

OM-Service Limited Deutschland

Kurzes Geland 6
86156 Augsburg

Telefon (08 21) 9 07 63 34
Telefax (08 21) 9 07 63 35

) Internet www.hs-gmservice.de
Seite 2/2 Email info@hs-gmservice.de

Wir freuen uns Uber die sehr guten Rickmeldungen von ambulanten Pflegediensten, die
bereits mit ihrer Fassung des VDAB-Qualitdtsmanagement-Handbuchs arbeiten. Sie wissen,

es ist unser Ziel, dies auch fir Ihre Einrichtung zu erreichen.

Schon jetzt vielen Dank fur Ihr Verstandnis,

Ilhr/e Bettina Hafele & Karl-Heinz Schuster

Directors (Geschaftsleitung)
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